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Por iniciativa propia, Winamax pone en marcha 
la Semana del Juego Responsable que pretende 
convertirse en un evento mediático anual, un 
momento de prevención, reflexión y debate sobre 
las prácticas de juego de los españoles, los riesgos 
específicos relacionados con este y las precauciones 
necesarias para que siga siendo siempre una forma 
de placer y entretenimiento.

La Semana del Juego Responsable 2024 tendrá 
lugar del 11 al 17 de noviembre, con un tema 
que será protagonista a lo largo de esta semana.

Antes de todo, es importante matizar que la gran 
mayoría de jugadores de nuestro país practica el juego 
de forma recreativa, cosa que no les conlleva ninguna 
problemática de adicción.

Aún así, es capital hacer hincapié en las formas en la 
que se debe afrontar el juego. El control siempre debe 
ser el garante de esta buena conducta a la hora de jugar, 
y en ningún caso debe tomar rienda suelta y dominar 
al jugador, afectando a su libertad de decisión sobre el 
juego.

UNA INICIATIVA 
PARA ABORDAR

«  NECESITO DINERO 
URGENTEMENTE, VOY A APOSTAR 
PARA GANARLO FÁCILMENTE »

«  ACABO DE PERDER UNA 
APUESTA. VOY A VOLVER 
A APOSTAR AHORA MISMO 
PARA RECUPERAR EL DINERO 
PERDIDO »

« APOSTARÉ MÁS DINERO DEL 
QUE ME PUEDO PERMITIR, TOTAL, 
SEGURO QUE SALDRÁ BIEN »

« NO PUEDO PERDER ESTA 
APUESTA, ME AGOBIARÍA 
MUCHO » 

« NECESITO JUGAR PARA TENER 
ESTÍMULOS INMEDIATOS »

« SOLO ME DIVIERTO VIENDO UN 
DEPORTE SI HE APOSTADO »

« SI TENGO PROBLEMAS 
PERSONALES ME REFUGIO EN EL 
JUEGO PARA SOLUCIONARLOS »

CómO DeTeCTAR 
UNA PéRDIDA De CONTROl

Difusión constante de 
mensajes de prevención en 
redes sociales, dirigidos 
a más de medio millón de 
suscriptores.

Menciones legales y 
mensajes de prevención 
presentes en todas las 
comunicaciones comerciales 
de la marca.

Herramienta de control 
del juego (que permite 
limitar el tiempo de juego 
y los depósitos) impuesta 
a todos los jugadores al 
registrarse en Winamax. 
Las funcionalidades de 
esta herramienta van más 
allá de lo estipulado por el 
regulador.

Difusión de campañas 
publicitarias en radio y 
televisión de 01:00 h a 
05:00 h de la madrugada 
para evitar el público menor 
de edad.

Seguimiento continuo de 
los jugadores por parte del 
equipo encargado de Juego 
Responsable.

Para cualquier pregunta 
relativa al juego responsable, 
Winamax tiene un
servicio mail dedicado a ello 
proteccion@winamax.es.

Para que jugar se quede siempre en un placer...

el COmPROmISO De 

CON el JUeGO ReSPONSABle

CÓMO NO HAY 
QUE AFRONTAR 
EL JUEGO

lAS BUeNAS PRÁCTICAS 
PARA JUGAR CON DINeRO

EL JUEGO DESDE 
OTRO PRISMA

JUGAR CON MESURA 
Y MANTENER EL 
CONTROL

Establece un presupuesto de juego razonable, que no te 
comprometa económicamente, y atente a él.

Considera el juego como cualquier otra actividad de 
ocio, es decir, una actividad entretenida que requiere un 
gasto, y no una potencial fuente adicional de ingresos.

No sigas jugando cuando hayas alcanzado tu límite. 
Las webs de juego online disponen de herramientas 
para limitar el tiempo de juego y los gastos, e incluso 
para autoexcluirse temporal o permanentemente de la 

página.

Considera las apuestas como un pasatiempo o un 
divertimento, que en ningún caso debe llevarte a estados 
anímicos desfavorables o a sufrir situaciones de estrés 

contigo mismo y con tus seres queridos.

 No puedes evitar jugar para resarcirte de tus pérdidas.

Discutes y te muestras más irritable con tus seres queridos.

�Apostar�te�supone�problemas�financieros�porque�estás�jugando�
con dinero que no debes y que no te puedes permitir perder. 

 Tienes nervios, ansiedad y comportamientos compulsivos. Las 
apuestas�influyen�negativamente�en�tu�estado�de�ánimo.�

 El juego se vuelve una obsesión para ti y solo piensas en tener un 
momento libre para apostar.



DGOJ

JUGAR BIEN

FEJAR

PRENSA WINAMAX

www.ordenacionjuego.es/es

www.jugarbien.es

www.fejar.org

PR@winamax.fr

CONTACTOS 
ENLACES DE UTILIDAD
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